
AVISO DE PRIVACIDAD DE

DATOS SENSIBLES.

AVISO DE PRIVACIDAD DE DATOS SENSIBLES
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA 
FEDERACIÓN EL VEINTE DE MARZO DE DOS MIL VEINTICINCO, INTEGRA SALUD S.A DE C.V., 
HACE DE SU CONOCIMIENTO EL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD DE DATOS SENSIBLES.

• Origen étnico o racial.
• Historial clínico.
• Estado de salud presente o futuro.
• Información genética.
• Información sobre el modo de vida.
• Creencias religiosas, filosóficas y morales.
• Afiliación sindical. 
• Opiniones políticas.
• Preferencia, orientación e identidad sexual.
• Características físicas.
• Biométricos.
• Datos patrimoniales.
• Datos financieros. 

Integra Salud y Servicios Médicos S.A. de C.V., con domicilio en Miguel Lerdo de Tejada 35, Col. 
Guadalupe Inn, Álvaro Obregón C.P. 01020, CDMX.

En INTEGRA, nos comprometemos a proteger su privacidad durante el procesamiento de sus 
datos personales identificables y sensibles, por lo tanto, INTEGRA se obliga a hacer uso correcto de 
sus datos personales de conformidad con las leyes, la buena fe, el orden público y el Aviso de 
Privacidad Integral.

a). Dar cumplimiento a las obligaciones legales y contractuales derivadas de la relación entre el 
titular e INTEGRA.
b). Evaluar su estado de salud para la prestación de servicios médicos y determinar el tratamiento 
adecuado. 
c). Para la promoción de nuestros productos y servicios que ofrece INTEGRA, y sus empresas 
filiales. INTEGRA, se obliga a guardar la confidencialidad de los datos personales sensibles del 
titular, y dicha obligación subsistirá aún después de finalizar sus relaciones con el contratante. 
d). Demás precisadas en el Aviso de Privacidad Integral. 

III. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES SENSIBLES.
El objeto o fin de la obtención, uso y almacenamiento de sus datos personales sensibles, se 
desglosa de manera enunciativa más no limitativa, de la siguiente manera:

l. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE. 

Los datos personales sensibles tratados y recabados con motivo de la prestación de servicios de 
INTEGRA serán de manera enunciativa más no limitativa los siguientes: 

II. DATOS PERSONALES SENSIBLES QUE SERÁN SOMETIDOS A TRATAMIENTO.
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TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES SENSIBLES QUE SE EFECTÚEN. 

IV. MEDIOS PARA LIMITAR EL USO Y DIVULGACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES SENSIBLES.

La solicitud deberá contener y acompañar lo siguiente:

VI. DE LAS MODIFICACIONES A NUESTRO AVISO DE PRIVACIDAD. 

Cuando INTEGRA, pretenda transferir los datos personales sensibles a terceros nacionales o 
extranjeros, comunicará a éstos el contenido del presente aviso de privacidad y las finalidades a las 
que el titular sujetó su tratamiento. Cuando la trasferencia sea precisa para el mantenimiento o 
cumplimiento de un contrato de póliza celebrado entre el responsable y el titular de los datos 
personales, no se requerirá el consentimiento del titular, de conformidad con lo establecido en el 
artículo 36 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares. 

INTEGRA, sus filiales y subsidiarias se comprometen a que los datos recabados serán tratados bajo 
las más estrictas medidas de seguridad con la finalidad de que éstas garanticen su 
confidencialidad, en términos de lo establecido en el Aviso de Privacidad Integral. 

Una vez solicitado el servicio médico a través de nuestro Centro de Atención a Clientes, el titular 
acepta expresamente los términos del aviso de privacidad de datos sensibles. 

Usted como titular o su representante legal podrán solicitar a INTEGRA en cualquier momento, el 
acceso, la rectificación, la cancelación u oposición respecto a los datos personales que le 
conciernen, para ello bastará que lo solicite por escrito en formato libre dirigido al área responsable 
del manejo de los datos personales.

En el caso de solicitudes para el ejercicio del derecho de rectificación de datos personales, la 
persona titular deberá indicar además de lo enumerado anteriormente, las modificaciones a 
realizarse y aportar documentación que sustente su petición. 

INTEGRA, sus filiales y subsidiarias se reservan el derecho a modificar el presente aviso de 
privacidad para adaptarlo a las reformas legislativas o jurisprudenciales, en dicho supuesto dichas 
modificaciones le serán notificadas a través de su página de internet www.integra-salud.mx, con 
antelación a su puesta en práctica. 

1. El nombre de la persona titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; 
2. Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular o, en su caso, la personalidad e 
    identidad de su representante; 
3. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer 
    alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;
4. La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita la persona 
    titular, y 
5. Cualquier otro elemento que facilite la localización de los datos personales.

V. LOS MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN 
U OPOSICIÓN: 
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